
 
 
 
La nostra sede legale è a Lodi in via San Colombano 22. 
Tel 037150245 
mail: areaclienti@tornariassicurazioni.it  
Pec: tornariassicurazioni@legalmail.it 
 
Per reclami o segnalazioni di disservizi con Generali Italia 
riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri ti puoi 
rivolgere all'ufficio Tutela Cliente. 
 
• Area Clienti: www.generali.it/Area-Clienti  
• Ufficio Tutela Clienti: http://www.generali.it/Info/Reclami/  
 
Per tutte le controversie che dovessero insorgere, PRIMA DI 
RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile avvalersi di 
sistemi alternativi di risoluzione delle controversie, ai sensi della 
vigente normativa. 
 
Intermediari: 
TORNARI ASSICURAZIONI SNC DI TORNARI SIMONE & 
TORNARI DANIELE Iscrizione RUI: A000012315 
TORNARI SIMONE iscrizione RUI: A000004448 
TORNARI DANIELE iscrizione RUI: A000055770 
Sito presso il quale verificare iscrizione al RUI: 
https://www.ivass.it/operatori/intermediari/rui/index.html  
Si ricorda che l’attività svolta dalla nostra agenzia è sottoposta alla 
vigilanza dell’IVASS. 
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